
智能仓储管理系统（WMS）-需求调研表

一、客户信息

1、客户名称：__________________________

2、客户地点：__________________________

3、客户联系人：________________________联系电话：________________

二、仓库信息

1、仓库数量：_________仓库类型：平库□ 立体库□ 虚拟库□ 云仓□ 仓库面积__________

补充说明：______________________________________________

2、异地库：有□ 无□

3、库区数______巷道数______库位数______

4、是否有局域网：是□ 否□ 是否可通外网：是□ 否□

5、产品标识类型：条码标签□ 二维码标签□ RFID标签□ UWB标签□ 其他□

6、先进先出：需要□ 不需要□ 其他补充：________________________

7、仓库设备：输送线□ AGV□ RGV□ 四向车□ 提升机□ 堆垛机(单深)□ 堆垛机(双深)

□ 堆垛机(U 型)□ 分拣线□ 机器人□ PDA□ 工业固扫□ RFID□ 引导屏/显示大屏□

其他：_______________________

8、设备数量：输送线___ AGV___ RGV___ 四向车___ 提升机___ 堆垛机(单深)___ 堆垛机

(双深)___ 堆垛机(U 型)___ 分拣线___ 机器人___ PDA___ 工业固扫___ RFID___ 引导

屏/显示大屏___ 其他：_______________________

9、SKU：托盘□ 纸箱□ 料箱□ 件□ 桶□ 瓶□ 其他：___________________________

10、一箱多料：是□ 否□ 补充：__________________________

11、多批次：是□ 否□ 补充：__________________________

12、关联 BOM：一级□ 二级□ 补充：__________________________

13、冷热度分析：是□ 否□

14、产品名称：__________品规数：__________半成品名称：__________品规数：__________

原料名称：__________品规数：__________补充：____________________________________



15、最大产品尺寸：_____________最大产品重量：_____________最小产品尺寸：

_____________最小产品重量：_____________

16、入库节拍：_______小时/SKU；

17、出库节拍：_______小时/SKU；

18、工作制：24 小时□ 12 小时□ 8 小时□ 其他____________

19、班组值：三班倒□ 二班倒□ 一班倒□ 其他____________

20、功能需求筛选：

人员/账号管理□ 权限管理□ 仓库管理□ 库区管理□ 库位管理□ 物料管理□ 客户管

理□ 供应商管理□ 单据任务管理□ 入库管理□ 出库管理□ 质检管理□ 上架管理□

下架管理□ 移库管理□ 库存盘点□ 仓库调拨□ 拣选管理□ 调度策略管理□ 库存管理

□ 报损管理□ 日结库存□ 条码采集□ 重量采集□ 库位 2D 图形化□ 大屏显示□ 引导

屏显示□ 手持 PDA 采集□ RFID 采集□ UWB 定位□ AGV 调度□ 报表管理□ 历史库存展

示□ 订单导入管理□ 先进先出□

其他：需分配到具体库位□ 需空托盘回库□

接口管理：ERP 接口□ MES 接口□ WCS 接口□ AGV 接口□ 其他接口□

其他补充:

___________________________________________________________________

21、项目地点_________________________

22、是否已立项：是□ 否□ 补充：________________________

23、招标方式：内部邀标□ 竞争性谈判□ 公开招标□ 议标□ 不招标□ 其他__________

24、项目预算：________________

25、项目预计周期：________________

26、开票税率：6%□ 13%□ 无需开票□ 其他□_________

三、客户提供资料

1、仓库 CAD 布局图、业务流程图、设备布局图、基础物料信息、接口文档；

2、现场图片、产品图片、相关参考视频；

3、项目相关对接人：_________________



安徽易海云科技有限公司
售前技术部
2023 年 2 月
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